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Przed złożeniem Zamówienia prosimy o zapoznanie się z Ogólnym Warunkami Sprzedaży, które określają 
zasady zawierania umów sprzedaży produktów oferowanych i dostarczanych przez Lindab Sp. z o.o.  
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej dla przedsiębiorców. 

 

 

OGÓLNE WARUNKI SPRZEDAŻY PRODUKTÓW LINDAB SP. Z O.O. 

DLA PRZEDSIĘBIORCÓW 

DLA DOSTAW WEWNĄTRZKRAJOWYCH 

 

POSTANOWIENIA WSTĘPNE 

§ 1. Definicje. 

Terminy użyte w Ogólnych Warunkach Sprzedaży pisane wielką literą (wyrazy i zwroty, niezależnie od liczby 
i przypadku w jakich zostały zastosowane) oznaczają: 

Cena  cena netto, po której Sprzedający oferuje i sprzedaje Produkt 
w Dostawie Wewnątrzkrajowej; 

Cennik  każdy spis Produktów wraz z oznaczeniem ich cen zamieszczony  
na Stronie Internetowej mający zastosowanie do Dostaw 
Wewnątrzkrajowych;  

Cennik Opłat Dodatkowych każdy spis wysokości Opłat Dodatkowych zamieszczony na Stronie 
Internetowej lub w Warunkach Dostaw; 

Cennik Opakowań Zwrotnych każdy spis Opakowań Zwrotnych wraz z oznaczeniem ich cen 
zamieszczony na Stronie Internetowej, mający zastosowanie do Dostaw 
Wewnątrzkrajowych (jako niezależny dokument lub element Cennika);  

Dni Robocze dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych 
od pracy w Polsce; 

Dostawa Wewnątrzkrajowa dostawa na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej; 

Forma Dokumentowa forma pisemna lub forma elektroniczna w postaci wiadomości  
e-mail lub komunikatu wysłanego za pomocą platformy elektronicznej 
prowadzonej przez Lindab;   

Godziny Pracy  godziny od 8:00 do 16:00 w Dni Robocze; 

Katalog każde zestawienie standardowych Produktów zamieszczane na 
Stronie Internetowej mające zastosowanie do Dostaw 
Wewnątrzkrajowych; 

Kodeks Cywilny Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny z późn. zm.; 

Kredyt Kupiecki  możliwość dokonania płatności z odroczonym terminem zgodnie  
z  § 9.15 i w § 9.16 OWS na warunkach ustalonych przez Strony; 

Kupujący  (i) osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebędąca osobą 
prawną, której odrębna ustawa przyznaje zdolność do czynności 
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prawnych, lub (ii) osoba fizyczna, w tym także wspólnicy spółki 
cywilnej, wykonująca działalność gospodarczą, nabywająca Produkt 
od Lindab bezpośrednio w związku z prowadzoną działalnością 
gospodarczą lub zawodową;  

Magazyn magazyn Sprzedającego; 

Opakowanie Zwrotne opakowanie wielokrotnego użytku (tj. takie, które nadaje się do 
powtórnego wykorzystania w procesie dystrybucji do tego samego 
celu, do którego były pierwotnie przeznaczone), w których Lindab 
dostarcza niektóre Produkty; 

Opłata Dodatkowa  opłata towarzysząca sprzedaży Produktu wskazana w: Ogólnych 
Warunkach Sprzedaży, Warunkach Dostaw, Cenniku Opłat 
Dodatkowych lub Potwierdzeniu Zamówienia; 

Opłata za Przechowanie wynagrodzenie Lindab należne z tytułu zawarcia Umowy 
Przechowania, którego wysokość określona jest w Cenniku Opłat 
Dodatkowych; 

OWS niniejsze Ogólne Warunki Sprzedaży Produktów Lindab Sp. z o.o. dla 
Przedsiębiorców dla Dostaw Wewnątrzkrajowych; 

Potwierdzenie Zamówienia  oświadczenie Sprzedającego o akceptacji Zamówienia (przyjęcie 
oferty); 

Produkt     produkt objęty ofertą handlową Lindab;  

Produkt Niestandardowy  Produkt, który został wyprodukowany na specjalne zamówienie 
Klienta, także co do określonych przez Klienta parametrów, w tym 
między innymi Produkt określony w Katalogu jako „niestandardowy”, 
„na indywidualne zamówienie” lub „na zamówienie”, a także wszelkie 
Produkty zakupione przez Lindab od osoby trzeciej na indywidualne 
zamówienie Klienta, szczególnie jeśli posiadają parametry inne niż 
określone w Katalogach; 

Przewoźnik przewoźnik, który realizuje przewóz Produktów do Kupującego; 

Sprzedający lub Lindab  Lindab Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą 
w Wieruchowie, kod pocztowy 05-850 Ożarów Mazowiecki, 
ul. Sochaczewska 144, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
dla Miasta Stołecznego Warszawy w Warszawie, XIV Wydział 
Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000043661, posiadająca 
REGON: 810539628, NIP: 8520400158, kapitał zakładowy: 
143.621.200,00 PLN, numer BDO: 000013622, 
e-mail: kontakt@lindab.com, nr telefonu +48 (22) 250 50 50; 

Strony Sprzedający i Kupujący; 

Strona Internetowa strona internetowa pod adresem https://www.lindab-polska.pl; 

Umowa umowa sprzedaży Produktu zawarta przez Strony;  

Umowa Przechowania zawarta przez Strony umowa przechowania Produktu zamówionego, 
lecz nieodebranego w terminie przez Klienta; 

Usługi Logistyczne  usługi obejmujące wybór Przewoźnika, zawarcie z nim umowy 
przewozu Produktu, zapłaty wynagrodzenia za transport Produktu 
i czynności związane z wydaniem Produktu Przewoźnikowi; 
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Warunki Dostaw dokument znajdujący się na Stronie Internetowej  określający 
szczegółowe warunki dostawy Produktów, w tym aktualną wysokość 
Opłat Dodatkowych, w tym Opłat Logistycznych; 

 
Warunki Obrotu dokument określający szczegółowe warunki obrotu Opakowaniami 
Opakowaniami Zwrotnymi  Zwrotnymi znajdujący się na Stronie Internetowej; 

 

Wstępna Wycena przygotowana przez Lindab na prośbę Kupującego informacja  
o cenie Produktu, którego nabyciem zainteresowany jest Kupujący 
oraz warunkach jego dostawy, w tym możliwym terminie realizacji 
dostawy, a także - jeżeli mają zastosowanie – o należnych w związku 
z realizacją Zamówienia Opłatach Dodatkowych, która  
to informacja nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu 
Cywilnego, a jedynie zaproszenie do złożenia Zamówienia; 

Zamówienie  oferta w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego złożona przez 
Kupującego Sprzedającemu dotycząca nabycia określonego Produktu 
w drodze sprzedaży. 

 

§ 2. Postanowienia ogólne. Zakres zastosowania. 

1. Niniejsze Ogólne Warunki Sprzedaży określają zasady zawierania i wykonywania Umów dla Dostaw 
Wewnątrzkrajowych i wiążą Lindab oraz Kupującego, o ile Strony nie ustalą inaczej. 

2. Warunki Umów zostają określone w ustaleniach Stron, we Wstępnej Wycenie, w Potwierdzeniu Zamówienia 
oraz w niniejszych Ogólnych Warunkach Sprzedaży, Warunkach Dostaw i Warunkach Obrotu Opakowaniami 
Zwrotnymi, a w pozostałym zakresie w powszechnie obowiązujących przepisach prawa,  
w szczególności Kodeksu Cywilnego. W przypadku rozbieżności, potwierdzone w Formie Dokumentowej 
ustalenia Stron i Potwierdzenie Zamówienia mają pierwszeństwo przed OWS, Warunkami Dostaw oraz 
Warunkami Obrotu Opakowaniami Zwrotnymi. W wypadku rozbieżności między Wstępną Wyceną 
a Potwierdzeniem Zamówienia, zastosowanie dla Umowy mają warunki zawarte w Potwierdzeniu 
Zamówienia.  

3. Strony wyłączają zastosowanie wszelkich wzorców umownych do transakcji dotyczących Produktów, w tym 
ogólnych warunków umów przygotowanych przez Kupujących.  

4. O ile Strony nie zastrzegły inaczej, jeżeli Kupujący pozostaje w stałych stosunkach handlowych z Lindab, 
dostarczenie mu przez Lindab OWS lub poinformowanie go o miejscu gdzie z treścią OWS może się zapoznać 
ma ten skutek, że OWS ma zastosowanie dla wszystkich Umów zawieranych przez Kupującego i Lindab po 
dacie, w której Kupujący mógł zapoznać się z treścią OWS. 

 

PROCEDURA ZAWIERANIA UMÓW 

§ 3. Katalogi i Cenniki. 

1. Informacje o Produkcie zamieszczone na Stronie Internetowej, w Katalogach lub Cennikach (w tym informacje 
o wymiarach, masie, kształcie, odcieniach barw), z uwagi na specyfikę Produktu, mają charakter wyłącznie 
informacyjny i nie stanowią oferty, w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego, a jedynie zaproszenie do 
składania Zamówień.  

2. Parametry i cechy Produktu, aby były wiążące, powinny zostać wskazane wprost w Umowie, przy czym 
w wypadku braku podania wprost danych i parametrów sprzedawanego Produktu, uznaje się za uzgodnione 
przez Strony parametry, wskazane w odpowiednim Katalogu i Cenniku właściwym w dniu zawierania Umowy 
dla Produktu, którego dotyczy Umowa.  

3. Wzorce i próbki Produktów wystawiane przez Lindab mają wyłącznie charakter materiałów poglądowych 
i wystawowych oraz nie stanowią elementu oferty w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego. 
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§ 4. Wstępna Wycena. 

1. Kupujący, zainteresowany nabyciem Produktu, może przed złożeniem Zamówienia wystąpić do Lindab 
o Wstępną Wycenę Produktu poprzez złożenie odpowiedniego zapytania w Formie Dokumentowej,  
z wykorzystaniem danych udostępnionych przez Lindab, w tym także na Stronie Internetowej. 

2. Lindab dołoży starań, by przedstawić Kupującemu Wstępną Wycenę w ciągu 3 (trzech) Dni Roboczych  
od otrzymania zapytania. Termin, o którym mowa powyżej, może ulec wydłużeniu, w szczególności  
w przypadku konieczności uzyskania dodatkowych informacji od Kupującego, które są niezbędne  
do przygotowania Wstępnej Wyceny.   

 
§ 5. Zamówienie. Tryb zawierania Umowy. 

1. Sprzedaż Produktu następuje na podstawie Umowy zawartej przez Strony.  
2. W celu złożenia oferty Kupujący składa Lindab Zamówienie w Formie Dokumentowej. 
3. Zamówienie stanowi ofertę nabycia przez Kupującego wskazanego w Zamówieniu Produktu po cenie 

określonej we Wstępnej Wycenie (o ile Strony nie ustaliły inaczej w Formie Dokumentowej), a w razie braku 
Wstępnej Wyceny po cenie wskazanej w Cenniku, obowiązującym w chwili otrzymania Zamówienia przez 
Sprzedającego. 

4. Zamówienie powinno określać co najmniej:  
a) pełną nazwę i adres Kupującego a także dane kontaktowe Kupującego i jego NIP; 
b) rodzaj zamawianego Produktu wraz ze wskazaniem jego oznaczenia z Katalogu lub Cennika (jeśli jest 

w nim ujęty);  
c) ilość (lub liczbę) zamawianego Produktu oraz jego parametry; 
d) miejsce dostawy w Polsce i proponowany termin dostawy, oraz - jeśli termin dostawy jest dla Kupującego 

istotny/kluczowy -  wskazanie na taką okoliczność i jej powód (np. w sytuacji, gdy dostawa ma być 
realizowana na teren budowy); 

e) jeśli Kupujący korzysta z bonusów lub rabatów, dokładną nazwę promocji lub numer oferty rabatowej 
Sprzedającego, pod rygorem nieuwzględnienia bonusów lub rabatów.  

5. Zamówienie może dotyczyć Produktów lub Produktów Niestandardowych.  
6. Kupujący może składać Zamówienia każdego dnia przez całą dobę, jednak ich przyjęcie do rozpatrzenia 

następuje wyłącznie w Dniach Roboczych w Godzinach Pracy.  
7. Warunki sprzedaży i dostaw Produktów Niestandardowych są indywidualnie określane przez Strony, 

a w zakresie nieuzgodnionym stosuje się niniejsze OWS i Warunki Dostaw. 
8. Zamówienie na Produkt Niestandardowy musi dodatkowo zawierać szczegółowy opis zamawianego Produktu 

wraz z - jeśli to możliwe - rysunkiem technicznym Produktu. Lindab nie weryfikuje i nie odpowiada za 
prawidłowość wykonanych rysunków technicznych doręczonych przez Kupującego i dobór Produktów do 
planowanej instalacji/inwestycji. 

9. Osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą zawierająca umowę bezpośrednio związaną z jej 
działalnością gospodarczą może złożyć wraz z Zamówieniem oświadczenie czy Umowa, której dotyczy 
Zamówienie posiada dla niej charakter zawodowy. Wzór oświadczenia stanowi Załącznik nr 1 do OWS. 

10. W przypadku gdy Zamówienie dotyczy Produktu pakowanego w standardowe opakowania jednostkowe, 
możliwe jest złożenie Zamówienia dotyczącego wyłącznie ilości Produktu zawartej w standardowych 
opakowaniach.  

11. O ile niniejsze OWS lub Warunki Dostaw nie stanowią inaczej, Cofnięcie Zamówienia możliwe jest wyłącznie 
za zgodą Sprzedającego. 

12. Kupujący na prośbę Lindab zobowiązany jest oświadczyć, czy podtrzymuje, czy cofa Zamówienie w sytuacji, 
gdy Strony nie ustaliły wszystkich istotnych warunków Umowy. W wypadku braku złożenia takiego żądania 
zastosowanie ma § 5.15 OWS. 

13. Lindab jest uprawniony przyjąć Zamówienie do realizacji w całości lub w części albo odmówić realizacji 
Zamówienia. Lindab nie ma obowiązku zawarcia Umowy w wypadku złożenia Zamówienia. 
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14. Potwierdzenie Zamówienia następuje w Formie Dokumentowej z zastrzeżeniem § 6.2 OWS. 
15. Lindab w Potwierdzeniu Zamówienia wskazuje w szczególności, czy Zamówienie jest przyjęte w całości czy 

w części, jaka jest liczba sprzedawanych Produktów, po jakiej Cenie nastąpi sprzedaż Produktów, w jakim 
terminie będzie realizowana dostawa oraz jaki wariant dostawy zostaje wybrany. Potwierdzenie tych danych 
może nastąpić poprzez odesłanie do numeru Wstępnej Wyceny lub danych zawartych w Zamówieniu.  

16. Terminy dostawy Produktów ustalane są zgodnie z Warunkami Dostaw.  
 

§ 6.   Moment zawarcia i wejścia w życie Umowy. 

1. O ile Strony nie postanowią inaczej, z uwzględnieniem § 6.2 OWS, Umowa jest zawarta: 
a) z zastrzeżeniem lit. d) poniżej – z chwilą złożenia przez Sprzedającego Kupującemu Potwierdzenia 

Zamówienia, którego warunki odpowiadają w pełni Zamówieniu, lub  
b) z zastrzeżeniem lit. d) poniżej – z chwilą złożenia przez Sprzedającego Kupującemu Potwierdzenia 

Zamówienia, którego warunki nie zawierają istotnych modyfikacji lub uzupełnień w stosunku do treści 
Zamówienia, a Kupujący w treści Zamówienia nie zastrzegł, że może ono być przyjęte jedynie bez 
zastrzeżeń, modyfikacji i uzupełnień lub nie złożył niezwłocznie sprzeciwu do treści Potwierdzenia 
Zamówienia, lub 

c) w wypadku gdy Sprzedający złoży Kupującemu Potwierdzenie Zamówienia, którego warunki zawierają 
istotne modyfikacje lub uzupełnienia w stosunku do treści Zamówienia lub Kupujący w treści Zamówienia 
zastrzegł, że może ono być przyjęte jedynie bez modyfikacji lub uzupełnień lub złożył niezwłocznie sprzeciw 
co do treści Potwierdzenia Zamówienia, z chwilą gdy Kupujący zaakceptuje Potwierdzenie Zamówienia 
wprost w formie przewidzianej dla złożenia Zamówienia lub konkludentnie (np. poprzez uiszczenie płatności); 

d) w wypadku, gdy w Potwierdzeniu Zamówienia lub we Wstępnej Wycenie jest zawarte zastrzeżenie, że 
Umowa jest zawarta z chwilą zatwierdzenia przez Kupującego Potwierdzenia Zamówienia z chwilą, gdy 
Kupujący zaakceptuje Potwierdzenie Zamówienia wprost w formie przewidzianej dla złożenia Zamówienia 
lub konkludentnie (np. poprzez uiszczenie płatności). 

2. Jeżeli Zamówienie nie zawierało wskazania terminu dostawy, wskazanie w Potwierdzeniu Zamówienia lub 
w innym terminie zgodnym z Warunkami Dostaw terminu dostawy przez Sprzedającego nie uznaje się za 
istotne uzupełnienie lub modyfikację Zamówienia. 

3. Z zastrzeżeniem § 6.4 OWS, Umowa wchodzi w życie z chwilą jej zawarcia.  
4. W wypadku, gdy Sprzedający w Umowie zastrzegł, że Umowa wchodzi w życie pod warunkiem zapłaty Ceny 

lub jej określonej części (zaliczki), Umowa wchodzi w życie z chwilą dokonania zapłaty tej kwoty przez 
Kupującego.  

5. Zawarcie Umowy obejmuje także wykonanie Usług Logistycznych w sytuacjach opisanych w Warunkach 
Dostaw. 

6. Zawierając Umowę Kupujący zobowiązuje się uiścić Opłaty Dodatkowe wskazane w Cenniku Opłat 
Dodatkowych i należne zgodnie z Warunkami Dostaw, które (i) miały zastosowanie w dniu złożenia 
Zamówienia, którego Umowa dotyczy lub (ii) jeśli Lindab po otrzymaniu Zamówienia, a przed lub jednocześnie 
z Potwierdzeniem Zamówienia poinformował o zmianie Warunków Dostaw - miały zastosowanie w dniu 
zawarcia Umowy.  

7. W sytuacji, gdy Kupujący zalega z jakimikolwiek płatnościami na rzecz Lindab, Lindab może uzależnić wejście 
w życie Umowy od uregulowania przez Kupującego wszelkich zaległości oraz uiszczenia z góry pełnej Ceny 
produktu wraz z Opłatami Dodatkowymi.  
 

 
§ 7.   Odstąpienie od Umowy. Zwrot Produktu. 

1. Z zastrzeżeniem § 7.2 OWS, Kupujący ma prawo odstąpić od Umowy w terminie 14 dni od daty jej zawarcia, 
w zakresie, w jakim Umowa dotyczy Produktu, który nie jest Produktem Niestandardowym i pod warunkiem, 
że Produkt, którego odstąpienie dotyczy nie nosi jakichkolwiek znamion użytkowania. 

2. Odstąpienie od Umowy, w trybie opisanym w § 7.1 OWS jest skuteczne, pod warunkiem zapłaty w terminie 
16 dni od daty zawarcia Umowy odstępnego w wysokości 25% Ceny powiększonej o VAT (ceny brutto) 
Produktu, którego odstąpienie dotyczy.  
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3. Oświadczenie o odstąpieniu, o którym mowa w § 7.1 OWS pod rygorem nieważności powinno zostać złożone 
w Formie Dokumentowej i powinno zawierać informację o numerze rachunku bankowego Kupującego do 
rozliczeń (ewentualnych zwrotów).  

4. Odstępne, o którym mowa w § 7.2 OWS podlega zwrotowi w następujący sposób:   
a) w wypadku, gdy cena sprzedaży Produktu została już uiszczona przez odstępującego, w wysokości co 

najmniej 25% ceny brutto Produktu, oświadczenie o odstąpieniu od Umowy stanowi zarazem 
oświadczenie odstępującego o zaliczeniu 25% ceny brutto Produktu na odstępne, o którym mowa w § 7.2 
OWS, a Lindab zaliczy tę kwotę na poczet odstępnego, a resztę wpłaconej kwoty zwróci Kupującemu na 
rachunek wskazany przez odstępującego w terminie 7 dni od daty otrzymania zwrotu Produktu lub (w 
wypadku gdy Produkt nie był wydany) od złożenia skutecznego oświadczenia o odstąpieniu od Umowy; 

b) w wypadku, gdy cena sprzedaży Produktu została już uiszczona przez odstępującego w części, która jest 
niższa niż 25% ceny brutto Produktu, oświadczenie o odstąpieniu od Umowy stanowi zarazem 
oświadczenie odstępującego o zaliczeniu tej kwoty na odstępne o którym mowa w § 7.2 OWS,  
a Lindab zaliczy tę kwotę na poczet odstępnego, a Kupujący zobowiązany będzie dopłacić brakującą 
część odstępnego w terminie wskazanym w § 7.2 OWS; 

c) w wypadku, gdy cena sprzedaży Produktu nie została jeszcze uiszczona przez odstępującego Kupujący 
zobowiązany będzie zapłacić całe odstępne w terminie wskazanym w § 7.2 OWS. 

5. W wypadku odstąpienia od Umowy Lindab nie zwraca Opłat Dodatkowych należnych na jej podstawie. 
6. W wypadku skutecznego skorzystania przez Kupującego z prawa odstąpienia od Umowy, o którym mowa w § 

7.2 OWS, Kupujący zwróci Lindab Produkt do Magazynu na swój koszt i ryzyko, w terminie 7 dni od daty 
złożenia oświadczenia o odstąpieniu. 

 

REALIZACJA UMOWY 

§ 8. Dostawa Produktów.  

1. Szczegółowe warunki dostawy w ramach poszczególnych wariantów określają Warunki Dostaw.  
2. Własność Produktów przechodzi na Kupującego z chwilą wydania Produktów Kupującemu. 
3. Kupujący zobowiązany jest do odbioru Produktu w terminie i Miejscu Dostawy ustalonym przez Strony lub 

określonych w Warunkach Dostaw. 
4. Jeżeli z przyczyn leżących po stronie Kupującego, Kupujący nie odbierze Produktu w ustalonym terminie, 

Strony zawierają Umowę Przechowania (od momentu gdy Produkt znajdzie się w Magazynie) na czas 
nieokreślony i uznają zobowiązanie Lindab do wydania Produktu za wykonane. Przechowanie na podstawie 
Umowy Przechowania następuje na koszt i ryzyko Kupującego.  

5. Z tytułu Umowy Przechowania, Kupujący zapłaci na rzecz Lindab Opłatę za Przechowanie w wysokości 
określonej w Cenniku Opłat Dodatkowych.  

6. Lindab ma prawo wypowiedzieć Umowę Przechowania Produktu w Formie Dokumentowej w każdym czasie, 
zachowując 7-dniowy okres wypowiedzenia oraz żądać od Kupującego natychmiastowego odbioru Produktu. 

7. W przypadku braku wykonania przez Kupującego zobowiązania do odbioru Produktu w terminie 7 dni od 
ustalonej daty odbioru Produktu (przy czym nie uznaje się za wykonanie tego zobowiązania zawarcie Umowy 
Przechowania), Lindab ma prawo odstąpić od Umowy dotyczącej Produktu w terminie kolejnych 90 dni i żądać 
odszkodowania za niewykonanie tej Umowy przez Kupującego, w szczególności w wysokości kosztów 
związanych z nabyciem i realizacją dostawy tego Produktu. Jeżeli cena sprzedaży Produktu została 
uiszczona, Lindab może potrącić takie odszkodowanie ze zobowiązaniem do zwrotu kwoty równej uiszczonej 
cenie sprzedaży Produktu. Prawo do odstąpienia od Umowy może być realizowane niezależnie od zawarcia 
Umowy Przechowania. 

8. Produkty wydawane są Kupującemu na podstawie dokumentu WZ.  
9. W momencie odbioru Produktu, Kupujący jest zobowiązany do dokładnego zbadania Produktu pod kątem 

ilości, jakości oraz możliwych do stwierdzenia wad (np. wgnieceń i innych uszkodzeń mechanicznych). 
Produkt należy sprawdzić, dokonując oględzin nie tylko opakowania, ale również jego zawartości  
i zgodności z Zamówieniem.   
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10. Kupujący, który otrzymuje Produkty w opakowaniach zbiorczych dostarczonych przez Przewoźnika, 
zobowiązany jest zbadać czy opakowanie zbiorcze nie jest naruszone, a w przypadku stwierdzenia naruszenia 
sporządzić dokumentację fotograficzną oraz zgłosić ten fakt w liście przewozowym.  

11. Poświadczenie odbioru Produktu na dokumencie WZ lub na liście przewozowym jest potwierdzeniem 
prawidłowości spełnienia świadczenia przez Sprzedającego i jest równoznaczne z akceptacją ilości  
i jakości wydanych Produktów (z zastrzeżeniem, że nie dotyczy to ewentualnych wad ukrytych)  
i potwierdzeniem ich zgodności z dokumentem WZ lub listem przewozowym. Po podpisaniu dokumentu WZ 
lub listu przewozowego reklamacje dotyczące wad, które można stwierdzić przy odbiorze nie będą uznawane 
za zasadne.  

12. Jeżeli po odbiorze przesyłki Kupujący stwierdzi ubytek lub uszkodzenie Produktu, które nie było widoczne  
z zewnątrz przy odbiorze, Kupujący ma obowiązek zgłosić ten fakt Przewoźnikowi nie później niż w ciągu  
5 Dni Roboczych od dnia odbioru przesyłki w celu ustalenia stanu przesyłki.  

13. W przypadku dostawy w innym wariancie niż odbiór w Magazynie - wszelkie rozbieżności między 
dokumentacją a stanem faktycznym lub uszkodzenia, Kupujący zobowiązany jest zgłosić nie później niż  
w ciągu 3 Dni Roboczych od otrzymania Produktu od Przewoźnika lub od osoby przedstawiciela Lindab 
wykonującego Transport Własny. Po tym terminie Lindab uznaje, że przesyłka jest zgodna z dokumentem WZ 
i Umową (nie dotyczy to wad ukrytych). Reklamacje dotyczące stanu lub ilości Produktu dostarczone Lindab 
po upływie 3 Dni Roboczych od dostawy nie będą uwzględniane. 

14. Lindab zobowiązuje się dołożyć staranności, aby zamówiony Produkt został dostarczony Kupującemu bez 
opóźnienia. Zwłoka w dostawie Produktu wynosząca mniej niż 10 Dni Roboczych nie stanowi podstawy do 
zgłaszania jakichkolwiek roszczeń Kupującego wobec Lindab, w szczególności roszczeń o odszkodowanie 
lub uprawniających Kupującego do odstąpienia od Umowy.  

15. Lindab nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienie w dostawie powstałe:  
a) z winy Kupującego; 
b) z winy Przewoźnika lub dostawcy Produktu do Lindab lub producenta Produktu; 
c) z innych przyczyn niezależnych od Lindab. 

16. W przypadku istnienia po stronie Kupującego przeterminowanych płatności, nieuregulowania odsetek  
za opóźnione płatności bądź w razie powzięcia przez Lindab wiadomości o pogorszeniu się sytuacji finansowej 
Kupującego w sposób mogący negatywnie wpłynąć na wykonanie zobowiązań Kupującego, wynikających 
z zawartej z Lindab Umowy, realizacja Zamówień może zostać wstrzymana do czasu dokonania stosownych 
płatności bądź zabezpieczenia płatności w sposób uzgodniony odrębnie przez Strony.  
 

§8a. Sankcje  

1. Kupujący gwarantuje, że (i) będzie przestrzegał wszystkich obowiązujących przepisów prawa lub regulacji 
dotyczących odsprzedaży lub użytkowania Produktów; (ii) ani on, ani żaden z jego zarządzających, 
dyrektorów, członków kadry kierowniczej, pracowników lub podmiotów powiązanych nie jest obecnie 
podmiotem objętym sankcjami zarządzanymi lub nałożonymi przez Unię Europejską, Organizację Narodów 
Zjednoczonych, Ministerstwo Skarbu, Departament Skarbu USA lub jakikolwiek inny organ rządowy lub inny, 
któremu podlega; oraz (iii) że ani on, ani żaden z jego zarządzających, dyrektorów, członków kadry 
kierowniczej, pracowników lub podmiotów stowarzyszonych nie podejmie żadnych działań, bezpośrednio lub 
pośrednio, które mogłyby skutkować naruszeniem Konwencji OECD o przekupstwie zagranicznych 
funkcjonariuszy publicznych w międzynarodowych transakcjach handlowych, brytyjskiej Ustawy o 
przekupstwie z 2010 r., amerykańskiej Ustawy o zagranicznych praktykach korupcyjnych z 1977 r. lub 
jakiegokolwiek podobnego prawa lub regulacji, którym podlega którykolwiek z nich.  

2. W szczególności Kupujący nie będzie sprzedawał, eksportował ani reeksportował, bezpośrednio lub 
pośrednio, do Federacji Rosyjskiej lub do użytku w Federacji Rosyjskiej żadnych Produktów dostarczonych 
na podstawie lub w związku z niniejszą Umową, które wchodzą w zakres art. 12g Rozporządzenia Rady (UE) 
nr 833/2014 (lub jakiegokolwiek rozporządzenia zastępującego, uzupełniającego lub zastępującego to 
rozporządzenie). Kupujący dołoży wszelkich starań, aby zapewnić, że cel tego zakazu nie zostanie 
udaremniony przez osoby trzecie znajdujące się na dalszych etapach łańcucha handlowego, w tym przez 
ewentualnych odsprzedawców. Kupujący będzie również posiadał i utrzymywał odpowiedni mechanizm 



 

 
Lindab Sp. z o.o. 
Wieruchów, ul. Sochaczewska 144, 05-850 Ożarów Mazowiecki 
tel. +48 22 250 50 50, fax +48 22 250 50 60 
NIP: 8520400158, REGON: 810539628 
KRS: 0000043661, Kapitał Zakładowy: 143 621 200,00 PLN 
Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy KRS 

lindab  |  we simplify construction 

monitorowania w celu wykrywania zachowań osób trzecich w dalszej części łańcucha handlowego, w tym 
ewentualnych odsprzedawców, które mogłyby udaremnić cel niniejszych postanowień. 

3. W szczególności Kupujący nie będzie sprzedawał, eksportował ani reeksportował, bezpośrednio lub 
pośrednio, do Białorusi lub do użytku w Białorusi żadnych Produktów dostarczonych na podstawie lub w 
związku z niniejszą Umową, które wchodzą w zakres art. 8g Rozporządzenia Rady (UE) nr 765/2006 (lub 
jakiegokolwiek rozporządzenia zastępującego, uzupełniającego lub zastępującego to rozporządzenie). 
Kupujący dołoży wszelkich starań, aby zapewnić, że cel tego zakazu nie zostanie udaremniony przez osoby 
trzecie znajdujące się na dalszych etapach łańcucha handlowego, w tym przez ewentualnych 
odsprzedawców. Kupujący będzie również posiadał i utrzymywał odpowiedni mechanizm monitorowania w 
celu wykrywania zachowań osób trzecich w dalszej części łańcucha handlowego, w tym ewentualnych 
odsprzedawców, które mogłyby udaremnić cel niniejszych postanowień. 

4. W razie ustanowienia nowych lub dodatkowych ograniczeń w zakresie sprzedaży, eksportu, reeksportu (lub 
w zakresie innych czynności), do jakiegokolwiek kraju trzeciego lub do użytku w kraju trzecim, Produktów 
dostarczonych na podstawie lub w związku z niniejszą Umową, które wchodzą w zakres wynikający z 
właściwych przepisów prawa wprowadzających to ograniczenie, Kupujący zobowiązuje się do nie 
dokonywania ww. czynności w zakresie tam wskazanym. Kupujący dołoży wszelkich starań, aby zapewnić, 
że cel takiego zakazu nie zostanie udaremniony przez osoby trzecie znajdujące się na dalszych etapach 
łańcucha handlowego, w tym przez ewentualnych odsprzedawców. Kupujący będzie również posiadał i 
utrzymywał odpowiedni mechanizm monitorowania w celu wykrywania zachowań osób trzecich w dalszej 
części łańcucha handlowego, w tym ewentualnych odsprzedawców, które mogłyby udaremnić cel niniejszych 
postanowień i zakazów, jak również podejmie wszelkie inne działania lub spełni wymogi wynikające z ww. 
przepisów prawa.  

5. Jakiekolwiek naruszenie ust. 1, 2, 3 lub 4 powyżej będzie stanowić istotne naruszenie, a Sprzedający będzie 
uprawniony do wdrożenia odpowiednich środków zaradczych, w tym między innymi (i) wypowiedzenia Umowy 
oraz (ii) zapłaty kary w wysokości 100% całkowitej ceny Produktów, których dotyczy naruszenie. 

§ 9. Ceny i warunki płatności 

1. Ceny Produktów w Cennikach i Katalogach są podawane w następujących walutach lub niektórych z nich: 
złoty polski (PLN), euro (EUR) lub dolar (USD) i są cenami netto. 

2. Lindab zastrzega, że mogą istnieć różnice między cenami w Katalogach i Cenniku, a aktualnym poziomem 
Cen obowiązujących w Lindab dla Dostaw Wewnątrzkrajowych. W wypadku różnicy Lindab niezwłocznie 
poinformuje o tym Kupującego po otrzymaniu od Kupującego Zamówienia i wskaże aktualną Cenę.  

3. W Potwierdzeniu Zamówienia Lindab poda stanowiące warunki Umowy: Ceny poszczególnych Produktów ze 
wskazaniem waluty, łączną Cenę za zamówione Produkty. Wysokość Opłat Logistycznych oraz Opłat 
Dodatkowych, które są bezwarunkowo płatne w związku z realizacją Zamówienia wynikają z Warunków 
Dostaw.  

4. Zawierając Umowę Kupujący zobowiązuje się zapłacić Cenę oraz wszystkie Opłaty Dodatkowe, w tym Opłaty 
Logistyczne wynikające z aktualnych Warunków Dostaw mających zastosowanie do Umowy zgodnie z  § 6.6 
OWS. 

5. Cena, Opłaty Logistyczne oraz Opłaty Dodatkowe są płatne w walucie złoty polski (PLN).  
6. Jeżeli w Potwierdzeniu Zamówienia Lindab wskazał Ceny w walucie innej niż złoty polski (PLN), Ceny te są 

przeliczane na złoty polski (PLN) przy wystawianiu faktury dokumentującej sprzedaż według kursu średniego 
Narodowego Banku Polskiego obowiązującego w dniu poprzedzającym sporządzenie faktury VAT przez 
Sprzedającego. Kupujący przyjmuje do wiadomości, że dzień sporządzenia faktury VAT nie musi pokrywać 
się z dniem jej wystawienia w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa.  

7. W przypadku gdy Kupujący jest w posiadaniu dokumentów zwalniających go od cła lub podatku od towarów 
i usług w zakresie transakcji objętej Zamówieniem lub potwierdzających takie zwolnienie, ma on obowiązek 
przekazać takie dokumenty Sprzedającemu w dniu złożenia Zamówienia – niedopełnienie tego obowiązku 
zwalnia Sprzedającego z obowiązku uwzględnienia tych zwolnień i z wszelkiej odpowiedzialności z tego tytułu. 

8. Termin płatności określa Umowa. W wypadku braku wskazania terminu płatności w Umowie, Cena i Opłaty 
Dodatkowe powinny być uiszczone przed terminem dostawy Produktu. 
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9. Kupujący zobowiązany jest do zapłaty całej Ceny za Produkty Niestandardowe (wraz z Opłatami 
Dodatkowymi) przed datą dostawy Produktów.  

10. W przypadku Produktów Niestandardowych lub Produktów w dużych ilościach przekraczających standardowe 
stany magazynowane Sprzedającego, Sprzedający jest uprawniony do żądania od Kupującego zapłaty 
zadatku w wysokości 30% wartości Zamówienia brutto. W takim wypadku podany termin realizacji dostawy 
liczony jest od daty otrzymania przez Lindab pełnej kwoty zadatku. 

11. Istnieją następujące możliwości dokonania płatności ceny sprzedaży Produktów: 
a) płatność gotówką przy odbiorze (wyłącznie w wypadku odbiorów osobistych), chyba że płatność gotówka 

jest niedopuszczalna na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa; 
b) płatność kartą debetową przy odbiorze (wyłącznie w wypadku odbiorów osobistych); 
c) przedpłata przelewem bankowym na wskazane konto prowadzone dla Lindab; 
d) przelew w uzgodnionym terminie płatności zgodnym z wystawioną fakturą; 
e) inne uzgodnione przez Strony, w tym kompensata. 

12. Kupujący, który dokonuje pierwszego zamówienia w Lindab, nie ma prawa do płatności z odroczonym 
terminem, tj. późniejszym niż data wydania Produktu, o ile nie otrzymał limitu kredytowego  
od ubezpieczyciela należności. 

13. Jeżeli Strony nie ustalą inaczej, Kupujący może otrzymać od Lindab Kredyt Kupiecki po przynajmniej trzech 
transakcjach o wartości minimalnej netto 500,00 (pięćset) złotych każda, które zostały opłacone  
w terminie. Warunki Kredytu Kupieckiego Strony uzgodnią indywidualnie.  

14. Przed przyznaniem Kupującemu Kredytu Kupieckiego Sprzedający może wystąpić do Kupującego 
o przedstawienie dokumentów finansowych potwierdzających dobrą kondycję finansową Kupującego  
lub zlecić weryfikację zdolności płatniczej Kupującego niezależnej wywiadowni gospodarczej  
lub ubezpieczycielowi. W przypadku wątpliwości co do rzetelności płatniczej Kupującego, Sprzedający może 
odmówić przyznania Kredytu Kupieckiego. W razie konieczności uzyskania odrębnych zgód na weryfikację 
zdolności płatniczej Kupującego, brak ich wyrażenia może skutkować odmową przyznania Kredytu 
Kupieckiego.  

15. Lindab może ubezpieczać transakcje obejmujące płatność części lub całości Ceny po dostawie.  W wypadku 
gdy ubezpieczyciel będzie wymagać udostępnienia dodatkowych dokumentów lub danych dotyczących 
Kupującego który posiada w Lindab Kredyt Kupiecki, Linda wystąpi do Kupującego o przekazanie takich 
dokumentów lub danych. W razie odmowy przez Kupującego udostępnienia lub braku odpowiednich 
dokumentów Lindab zastrzega sobie możliwość obniżenia takiemu Kupującemu Kredytu Kupieckiego lub jego 
anulowanie, a także zabezpieczenia płatności lub dodatkowego zabezpieczenia. Lindab nie ma wpływu na 
ocenę możliwości ubezpieczenia transakcji (wypłacalności Kupującego) przez ubezpieczającego.  

16. Lindab wymaga, by Kupujący, który uzyskał Kredyt Kupiecki udostępnił listę pracowników upoważnionych do 
składania w Lindab Zamówień i odbioru Produktów udostępnianych na ich podstawie. Lindab nie bierze 
odpowiedzialności za niepoprawność Zamówień składanych przez upoważnione osoby, widniejące na liście 
dostarczonej przez Kupującego. 

17. Lindab może zażądać zabezpieczenia płatności wynikającej z Umowy (m.in. w formie weksla, złożenia przez 
Kupującego oświadczenia o poddaniu się egzekucji co do zapłaty bezpośrednio z aktu notarialnego w trybie 
art. 777 par.1 pkt 5 Kodeksu Postępowania Cywilnego, gwarancji bankowej, poręczenia osoby trzeciej lub 
zabezpieczenia rzeczowego w postaci np. zastawu, zastawu rejestrowego lub hipoteki).  
W celu weryfikacji sytuacji finansowej Kupującego, który zamierza zawrzeć Umowę z Lindab, lub sytuacji 
finansowej podmiotu, z którym Lindab zawarł Umowę, Lindab może żądać wykazania dokumentami aktualnej 
kondycji finansowej Kupującego i możliwości zaspokojenia z przedmiotu zabezpieczenia pod rygorem 
odmowy zawarcia Umowy lub wstrzymania wykonania Umowy, a Kupujący zobowiązany jest dokumenty takie 
na żądanie Lindab niezwłocznie przedłożyć.   

18. Datą zapłaty przez Kupującego jest data wpływu należności na rachunek bankowy Lindab wskazany 
każdorazowo na fakturze VAT. 

19. Lindab wystawia dokumenty finansowe (w tym m.in. faktury, duplikaty faktur, noty księgowe) w formie 
elektronicznej i przekazuje je Kupującemu na wskazany przez Kupującego adres e-mail, chyba że 
obowiązujące przepisy prawa nakładają na Sprzedającego obowiązek wystawiania lub dostarczenia faktur 
VAT w innej formie. W razie korzystania przez Sprzedającego z systemu KSeF, Kupujący niniejszym wyraża 
zgodę na otrzymywanie faktur VAT za pośrednictwem tego systemu. 



 

 
Lindab Sp. z o.o. 
Wieruchów, ul. Sochaczewska 144, 05-850 Ożarów Mazowiecki 
tel. +48 22 250 50 50, fax +48 22 250 50 60 
NIP: 8520400158, REGON: 810539628 
KRS: 0000043661, Kapitał Zakładowy: 143 621 200,00 PLN 
Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy KRS 

lindab  |  we simplify construction 

20. O ile i w zakresie w jakim nie jest to wyłączone przez bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa, gdy 
przeszkody techniczne lub formalne uniemożliwiają przesłanie dokumentów finansowych drogą elektroniczną, 
Kupujący zobowiązany jest przyjmować dokumenty finansowe w formie papierowej.  

21. Kupujący upoważnia Sprzedającego do wystawiania faktur VAT bez jego podpisu. 
22. Sprzedający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 ust. 6 Ustawy z dnia 8 

marca 2013 roku o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych oraz w Umowach 
nie stosuje terminów płatności dłuższych niż 60 dni. 

23. W przypadku nieterminowej zapłaty Lindab jest uprawniony, bez dodatkowych wezwań, do żądania odsetek 
za opóźnienie w wysokości odsetek ustawowych za opóźnienie w transakcjach handlowych obowiązujących 
w dacie płatności faktury. Odsetki za opóźnienie liczone są od dnia następującego po dniu, w którym upłynął 
termin płatności. 

24. W przypadku nieterminowej zapłaty, Lindab jest uprawniony do dochodzenia, obok należności głównej 
i odsetek za opóźnienie, także zwrotu kosztów sądowych, egzekucyjnych oraz zastępstwa procesowego.   

25. Jeżeli Kupujący opóźnia się z płatnościami należnymi na podstawie więcej niż jednej faktury, Lindab ma prawo 
zaliczenia jakiejkolwiek zapłaty dokonanej przez Kupującego, z tytułu jakiejkolwiek faktury w pierwszej 
kolejności na poczet odsetek za opóźnienie w transakcjach handlowych (lub za opóźnienie,  
o ile powyższe nie mogą być w świetle przepisów prawa naliczane), a następnie należności najdawniej 
wymagalnych. Postanowieniem tym uchyla się uprawnienia Kupującego (dłużnika), o którym mowa w art. 451 
§ 1 Kodeksu Cywilnego. Jednocześnie Lindab zastrzega sobie prawo dokonania kompensaty z tytułu innych 
wierzytelności i zobowiązań, zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego. 

26. Zgłoszenie roszczeń z tytułu niewykonania Umowy lub – jeśli została udzielona gwarancji jakości na Produkt 
-  nie uprawnia Kupującego do wstrzymania zapłaty Ceny za Produkt, a także Opłat Dodatkowych.  

27. Tytułem Opłaty za Przechowanie Lindab wystawi Kupującemu fakturę VAT w terminie 7 dni od daty 
rozpoczęcia każdego okresu przechowywania Produktów.  

§ 10. Opakowania Zwrotne. 

O ile Strony nie ustalą inaczej, w przypadku, gdy Umowa dotyczy Produktów dostarczanych w Opakowaniach 
Zwrotnych, Lindab sprzedaje takie Opakowanie Zwrotne a Kupujący kupuje takie Opakowanie Zwrotne od Lindab 
z chwilą jego wydania, tj. Strony zawierają Umowę Sprzedaży Opakowania Zwrotnego, na zasadach i po cenie 
określonych w „Warunkach Obrotu Opakowaniami Zwrotnymi”, dostępnych na Stronie Internetowej. 

ODPOWIEDZIALNOŚĆ SPRZEDAJĄCEGO ZA PRODUKT 

§ 11. Odpowiedzialność za jakość Produktu. 

1. Strony wyłączają odpowiedzialność Lindab z tytułu rękojmi za wady fizyczne Produktu (wyłączenie na 
podstawie art. 558 Kodeksu Cywilnego).   

2. Na podstawie niniejszych OWS nie jest udzielana gwarancja jakości na Produkty.  
3. O ile Strony nie ustaliły inaczej w Umowie, jeżeli w chwili zawarcia Umowy dla Produktu na Stronie 

Internetowej zamieszczone zostały warunki gwarancji dla Produktu, którego dotyczy taka Umowa lub warunki 
gwarancji zostały dołączone do Produktu lub wraz z nim wydane, Kupujący ma prawo uzyskać gwarancję 
jakości na Produkt na zasadach określonych w tych warunkach. 

4. Jeśli Produkt jest objęty gwarancją jakości, szczegółowe warunki gwarancji, w tym m.in.: czynności konieczne 
do dopełnienia w celu uzyskania gwarancji jakości, jej zakres i czas trwania, są podawane  
w warunkach gwarancji dotyczących konkretnego Produktu, dostępnych na Stronie Internetowej lub 
dołączonym do Produktu i karcie gwarancyjnej (jeśli została wydana). 

5. W przypadku gdy osoba trzecia kieruje do Kupującego roszczenia dotyczące jakości Produktu które mogłyby 
rodzić odpowiedzialność Lindab, Kupujący zobowiązany jest niezwłocznie zawiadomić Lindab  
o tym fakcie i wezwać do wzięcia udziału w sprawie oraz uzyskać zgodę na udział Lindab w takiej sprawie. 
Jeżeli Kupujący zaniecha tego działania, a osoba trzecia uzyska korzystne dla niej orzeczenie w takim 
postępowaniu, Kupujący nie może dochodzić od Lindab w trybie regresowym odszkodowania lub innych 
roszczeń związanych z jakością Produktu, która była przedmiotem takiego postępowania. Lindab nie jest 
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zobowiązany do wstąpienia do takiego postępowania, a brak udziału Lindab w takim postępowaniu pozostaje 
bez wpływu na zakres odpowiedzialności Lindab. 
 

§ 12. Ograniczenie odpowiedzialności. 

1. Odpowiedzialność Lindab względem Kupującego zarówno umowna jak i deliktowa, związana zarówno 
bezpośrednio jak i pośrednio z wykonaniem, niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem jakichkolwiek 
zobowiązań określonych w OWS, Umowie lub w dotyczących odpowiedzialności za Produkt przepisach prawa 
(w tym w szczególności odpowiedzialność: odszkodowawcza, z tytułu wad Produktu, z tytułu kar umownych, 
z tytułu naruszenia złożonych zapewnień, z tytułu niewykonania obciążających Lindab obowiązków, z tytułu 
odpowiedzialności za osoby trzecie) jest ograniczona w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie 
(w zakresie, w którym nie narusza to bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa) na zasadach 
określonych w §12.2-7 OWS.  

2. Odpowiedzialność Lindab względem Kupującego jest ograniczona do kwoty równej: 
a) w wypadku roszczeń wynikających z Umowy - Ceny Produktu wskazanej w tej Umowie,   
b) w wypadku innych roszczeń niż określone w lit a) – Ceny Produktu wskazanej w Katalogu w dniu 

dostawy Produktu do Kupującego lub - jeżeli do dostawy Produktu nie doszło - dnia złożenia 
Zamówienia.  

3. Lindab nie ponosi odpowiedzialności w żadnych okolicznościach za utracone korzyści Kupującego, w tym 
w szczególności za utratę przychodów lub zysków, utratę kontraktów lub klientów, utratę możliwości używania 
Produktu, innych ruchomości lub nieruchomości oraz praw. 

4. Lindab nie ponosi odpowiedzialności za jakiejkolwiek szkody ewentualne lub pośrednie poniesione przez 
Kupującego.  

5. Lindab ponosi wobec Kupującego odpowiedzialność odszkodowawczą wyłącznie za szkodę, która została   
wyrządzona przez Lindab umyślnie.  

6. Lindab nie ponosi wobec Kupującego odpowiedzialności odszkodowawczej za szkodę, która powstała  
z przyczyn leżących po stronie Kupującego lub z przyczyn niezależnych od Kupującego i Lindab. 

7. Lindab nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie zobowiązań, w tym za opóźnienie w realizacji Umowy 
lub niemożność realizacji Umowy lub gwarancji jakości dla Produktów, jeżeli opóźnienie lub niemożność 
wynika z następujących okoliczności siły wyższej, przez którą Strony rozumieją w szczególności: 
a) działania sił natury, takich jak: katastrofy naturalne, silne burze, huragany, trzęsienia ziemi, powodzie, 

uderzenie pioruna, długotrwałe silne opady lub inne klęski żywiołowe,  
b) przemoc zbrojną, w tym: wojnę, wojnę domową, rewolucje, rozruchy, zamieszki, akty sabotażu lub akty 

terroryzmu, 
c) strajki, demonstracje, blokady, embargo,  
d) epidemię, w tym wystąpienie nadzwyczajnych okoliczności związanych z rozprzestrzenianiem się 

epidemii, a także działania władz publicznych mających na celu przeciwdziałanie rozprzestrzenianiu się 
epidemii,  

e) akty władzy państwowej i organów międzynarodowych, uniemożliwiające Lindab realizację 
zobowiązania, 

f) okoliczności niezależne od Lindab, w tym: przerwy lub opóźnienia w dostawach surowców, energii lub 
komponentów, zakłócenia w funkcjonowaniu zakładu, skrócenie czasu pracy w fabrykach producentów 
Produktów lub elementów/materiałów koniecznych do wytworzenia Produktów sprzedawanych przez 
Lindab lub ich podwykonawców, przerwy w pracy takich zakładów, okoliczności, leżące po stronie 
Przewoźników. 

8. W wypadku, gdy Kupujący po zawarciu Umowy nie może jej realizować z powodu Siły Wyższej, Lindab może 
wstrzymać się ze swoim świadczeniem wzajemnym od momentu wystąpienia Siły Wyższej,  a jeżeli stan Siły 
Wyższej utrzymuje się co najmniej 3 miesiące od daty, w której świadczenie powinno być wykonane, Lindab 
może od Umowy odstąpić. 
 

POZOSTAŁE POSTANOWIENIA 

§ 13. Zmiany OWS. 
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1. Z uwzględnieniem §13.2-6 OWS, Lindab może dokonać zmiany OWS.  
2. Zmiana OWS następuje poprzez udostępnienie nowej treści OWS na Stronie Internetowej.  
3. Zmiany wchodzą w życie z chwilą ogłoszenia zmienionego OWS na Stronie Internetowej lub w innym terminie 

wskazanym przez Lindab w OWS.  
4. Z zastrzeżeniem § 13.5 i §13.6 OWS, zmiana OWS pozostaje bez wpływu na prawa i obowiązki Lindab  

i Kupującego nabyte przed wejściem w życie zmian OWS (zmiana OWS nie dotyczy Umów, które zostały 
zawarte przed dniem wejścia w życie zmiany OWS).  

5. Lindab ma prawo do jednostronnej zmiany OWS z skutkiem do już zawartych Umów jedynie w następujących 
przypadkach i w zakresie, jaki wynika z opisanych poniżej okoliczności:  
a) zmiana przepisów prawa powszechnie obowiązującego w zakresie, w jakim zmiana ta dotyczy treści 

OWS i zawartych Umów; 
b) konieczność doprecyzowania postanowień OWS lub ich zmiany, która wynika ze zmiany interpretacji 

powszechnie obowiązujących przepisów prawa dokonywanej przez organy administracji publicznej, 
sądy powszechne i inne instytucje, zajmujące się ochroną praw konsumenta, w tym w szczególności 
wynikająca z orzeczeń, wyroków, decyzji, postanowień, zaleceń lub wytycznych wyżej wymienionych 
podmiotów – nawet jeśli Sprzedający nie jest ich bezpośrednim adresatem (np. nie uczestniczył  
w danym postępowaniu jako jego strona). 

6. Zmiana danych identyfikacyjnych lub kontaktowych Lindab nie stanowi zmiany OWS. 

§ 14. Postanowienia końcowe. 

1. Treść OWS dostępna jest dla Kupującego bezpłatnie w siedzibie Sprzedającego a także na Stronie 
Internetowej, skąd Kupujący może w każdym czasie je przeglądać lub sporządzić ich wydruk. Lindab 
dostarczy OWS Kupującemu drogą elektroniczną, na adres e-mail przez niego wskazany, na każde żądanie 
Kupującego. 

2. Niniejsze OWS wyłączają stosowanie postanowień Konwencji Wiedeńskiej z dnia 11 kwietnia 1980 roku 
o międzynarodowej sprzedaży towarów. 

3. Kupujący, zobowiązuje się do niezwłocznego zawiadomienia Lindab w Formie Dokumentowej  
o każdorazowej zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu dla doręczeń korespondencji. Brak 
zawiadomienia powoduje, że doręczenia dokonane na ostatni podany w Formie Dokumentowej adres jest 
uznane za skuteczne. 

4. Lindab i Kupujący będą dążyć do polubownego załatwienia wszelkich sporów wynikłych w związku 
z wykonywaniem umów i praw objętych niniejszymi OWS. W przypadku niemożności polubownego 
załatwienia sprawy, właściwym do rozstrzygnięcia sporu będzie polski sąd powszechny właściwy dla siedziby 
Lindab na dzień wytoczenia powództwa. 

5. Załączniki nr 1 stanowi integralną część OWS. 
 

OWS w tej wersji obowiązują od dnia 14.04.2026 roku  
i nie mają zastosowania do Umów zawartych przed tą datą.  
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Załącznik nr 1  
do OGÓLNYCH WARUNKÓW SPRZEDAŻY PRODUKTÓW LINDAB SP. Z O.O. 

 
OŚWIADCZENIE OSOBY PROWADZĄCEJ JEDNOOSOBOWĄ DZIAŁALNOŚĆ GOSPODARCZĄ 

O CHARAKTERZE UMOWY SPRZEDAŻY 

DO: 

Lindab Sp. z o.o. z siedzibą w Wieruchowie 
 
ul. Sochaczewska 144 

Wieruchów, 05-850 Ożarów Mazowiecki 
 

 
_____________________ 

Miejsce i data 

 
OŚWIADCZENIE OSOBY PROWADZĄCEJ JEDNOOSOBOWĄ DZIAŁALNOŚĆ GOSPODARCZĄ 

O CHARAKTERZE UMOWY SPRZEDAŻY 

 
DANE KUPUJĄCEGO 

Imię i nazwisko: _______________________ 

Firma: _______________________________ 

Adres: _______________________________ 

NIP: _________________________________ 

 

NUMER ZAMÓWIENIA: __________________ 

DATA ZAMÓWIENIA: __________________ 

 

Niniejszym oświadczam (należy wpisać „X” we właściwym polu), że:  

 

umowa, którą zawarłem/łam z Lindab Sp. z o.o. z siedzibą w Wieruchowie,  
a której dotyczy ww. zamówienie, posiada dla mnie charakter zawodowy* 

 

umowa, którą zawarłem/łam z Lindab Sp. z o.o. z siedzibą w Wieruchowie,  
a której dotyczy ww. zamówienie, nie posiada dla mnie charakteru zawodowego* 

 

*  umowa ma charakter zawodowy, w szczególności wtedy, gdy wynika to z przedmiotu 
wykonywanej działalności gospodarczej udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej. 

 

_________________________ 
data i podpis 


	Przed złożeniem Zamówienia prosimy o zapoznanie się z Ogólnym Warunkami Sprzedaży, które określają zasady zawierania umów sprzedaży produktów oferowanych i dostarczanych przez Lindab Sp. z o.o.  na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej dla przedsiębiorców.
	OGÓLNE WARUNKI SPRZEDAŻY PRODUKTÓW LINDAB SP. Z O.O.
	DLA PRZEDSIĘBIORCÓW
	DLA DOSTAW WEWNĄTRZKRAJOWYCH

